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 विद्यतुीय अन्य अधतररक्त सेिा (Digital Value Added Services (DVAS)) संचालन गने सम्बन्िी 
(काययविधि) विधनयमािली, २०८०  

  

दूरसञ्चार ऐन, २०५३ दफा ६२ ले ददएको अधिकार प्रयोग गरी नेपाल दूरसञ्चार प्राधिकरणले 
दूरसञ्चार सेिाका विद्यमान अन्य अधतररक्त सेिाहरु बाहेक प्रविधिको विकासले थप हुुँदै आएका 
सेिाहरुको संचालन र त्यस्तो सेिालाई प्रभािकारी रुपमा व्यिस्स्थत तथा धनयमन गरी प्रधतष्पिायत्मक 
िातािरण एिं उस्चत मूल्यमा भरपदो र स्तरीय सेिा प्रिाह गने उदे्दश्यले यो विधनयमािली लागू 
गररएको छ | 

१. संस्िप्त नाम र प्रारम्भः (१) यस विधनयमािलीको नाम “विद्यतुीय अन्य अधतरक्त सेिा 
(Digital Value Added Services (DVAS)) संचालन गने सम्बन्िी (काययविधि) विधनयमािली, 
२०८०” रहेको छ | 

       (२) यो विधनयमािली नेपाल दूरसञ्चार प्राधिकरणबाट स्िीकृत भएको धमधत देस्ि लागू 
हनुछे | 

 

२. पररभाषाः विषय िा प्रसंगले अको अथय नलागेमा यस (काययविधि) विधनयमािलीमाः 
(क) “ऐन” भन्नाले दूरसञ्चार ऐन, २०५३ सम्झनपुछय | 

(ि) “धनयमािली” भन्नाले दूरसञ्चार धनयमािली, २०५४ सम्झनपुछय | 

(ग) “विद्यतुीय अन्य अधतररक्त सेिा (Digital Value-Added Services (DVAS))”  भन्नाले 
दूरसञ्चार सेिा (जस्तै PSTN, Mobile, Internet) प्रयोग गरी प्रदान गररने दूरसञ्चारका मखु्य 
सेिाहरु (Voice, SMS(P2P) र MMS(P2P)) बाहेकका अन्य जनु सकैु प्रकारका सेिाहरु 
सम्झनपुछय | 

(घ) “प्राधिकरण” भन्नाले दूरसञ्चार ऐन, २०५३ बमोस्जम गदठत नेपाल दूरसञ्चार प्राधिकरण 
सम्झनपुछय | 

(ङ) “ग्राहक” भन्नाले विद्यतुीय अन्य अधतररक्त सेिा प्रयोग गने व्यस्क्त सम्झनपुछय |  

 

३. DVAS सेिा प्रदायकको सूचीकरण सम्बन्िी व्यिस्था: (१) Short Code प्रयोग गरी विद्यतुीय 
अन्य अधतररक्त सेिाहरु संचालन गनय चाहने व्यस्क्त/संस्था प्राधिकरणमा सूचीकृत हनु ुपनेछ |  
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(२) उपविधनयम (१) बमोस्जमको सेिा सञ्चालन गनय चाहने व्यस्क्त कुनै पधन DVAS 

सेिा प्रदायक अथिा SMS Aggregator हनु सक्नेछ ।  

(३) प्राधिकरणबाट Voice सेिाको अनमुधतपत्र प्राप्त दूरसञ्चार सेिा प्रदायकले विद्यतुीय 
अन्य अधतररक्त सेिाहरु संचालन गनय यस विधनयमािली िमोस्जम सूचीकरण हनु ुपने छैन | 

 

४. सूस्चकृतको लाधग धनिेदन ददन ुपने: (१) DVAS सेिा संचालन गनय चाहने व्यस्क्तले आफूले 
संचालन गनय चाहेको सेिा सम्बन्िी कायय सञ्चालन योजना संलग्न गरी प्राधिकरण समि धनिेदन 
ददन ुपनेछ | 

(२) उपविधनयम (१) बमोस्जम धनिेदन पेश गदाय देहाय बमोस्जमका कागजातहरु 
संलग्न गनुय पनेछ : 

(क) कम्पनी दताय प्रमाणपत्रको प्रधतधलवप,  

(ि) PAN/VAT दताय प्रमाणपत्रको प्रधतधलवप, 
(ग) DVAS सेिा संचालन गने कायय योजना,  

(घ) दूरसञ् चार सेिा प्रदायकले प्रदान गरेको सेिा सञ्चालनको नो अब्जेक्सन (No 

Objection) को प्रधतधलवप | 

 

(३) यो विधनयमािली लागू हनु ुपूिय DVAS सेिा सञ्चालन गरररहेका व्यस्क्तले आफूले 
सञ्चालन गरेको DVAS सेिाको वििरण संलग्न गरी प्राधिकरण समि सूचीकरणको लाधग 
विधनयमािली लागू भएको धमधतले छ मवहनाधभत्र सम्बस्न्ित सेिा प्रदायकसुँग भएको 
सम्झौतापत्रको प्रधतधलवप र उपविधनयम (२) को िण्ड (क) र (ि) बमोस्जमका कागजात सवहत 
धनिेदन ददनपुनेछ । 

 

(४) कुनै पधन सरकारी धनकाय/संस्थाले DVAS सेिा सञ्चालन गनय चाहेमा विधनयम 
(४) को उपविधनयम (२) को िण्ड (ग) र (घ) मा उल्लेस्ित कागजात संलग्न गरी 
सूस्चकृतको लाधग धनिेदन ददनपुनेछ । 

 

५.  कायय संचालन योजनामा िलुाउन ुपने विषयहरु: विधनयम ४ को उपविधनयम (२) को िण्ड 
(ग) बमोस्जम संलग्न गने कायय संचालन योजनामा अन्य विषयहरुको अधतररक्त देहायका 
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धबषयहरु अधनिायय रुपमा िलुाएको हनु ुपनेछ :- 

(क) DVAS सेिाको संचालन विधि, 
(ि) DVAS सेिा संचालनको लाधग चावहने पूिायिार र त्यसको गणुस्तर तथा 

िमता, 
कानून बमोस्जम सम्बस्न्ित धनकायको अधनिायय सहमधत आिश्यक हनुे सेिाको हकमा 

DVAS सेिा प्रदायकले त्यस्तो सेिाको आधिकाररकता/प्रमास्णकरण िलु्ने सम्बस्न्ित धनकाय िा 
अधिकारीको सहमधत । 

 

६. DVAS सेिा संचालनको लाधग सूचीकरण: (१) विधनयम ४ को उपविधनयम (१) बमोस्जम 
धनिेदन परेमा प्राधिकरणले सो धनिेदन र धनिेदन साथ संलग्न कागजातहरु जाुँचबझु गनेछ र 
त्यसरी जाुँचबझु गदाय DVAS सेिा संचालन गनय योग्य देस्िएमा DVAS सेिा संचालनको लाधग 
सूस्चकृत गररनेछ |  

(२) DVAS सेिा प्रदायकले प्राधिकरणमा सूस्चकृत भएको सेिा बाहेक थप सेिा 
सञ्चालन गनुयपरेमा थप सेिाको वििरण समेत प्राधिकरणमा अद्यािधिक गराउन ुपनेछ । 

(३) दूरसञ्चार सेिा प्रदायकले नो अब्जेक्सन (No Objection) प्रदान गरे पश्चात पधन 
आफैले त्यस्तो सेिा प्रदान गनय चाहेमा िािा पने छैन |  

  

 

७.  DVAS सेिा संचालनको लाधग आिश्यक नम्बर एिं शलु्क स्िीकृत सम्बन्िमा: (१) DVAS 

सेिा संचालन गनय चाहने व्यस्क्तले प्राधिकरणमा सूस्चकृत भए पश्चात ् सेिा संचालन गदाय 
ग्राहकसंग धलने सेिा शलु्क स्िीकृधत एबं आिश्यक पने नम्बरको लाधग सम्बस्न्ित दूरसञ् चार 
सेिा प्रदायक माफय त देहाय बमोस्जमका वििरणहरु सवहत प्राधिकरण समि धनिेदन ददन ुपनेछ | 

(क) सेिाको वििरण, 
(ि) सेिा शलु्क,  

(ग) सेिाको अिधि िलु्ने कागजात | 
(२) उपविधनयम (१) बमोस्जम धनिेदन प्राप्त भए पश्चात ्प्राधिकरणले उक्त सेिाको 

लाधग सेिा शलु्क स्िीकृत गरी आिश्यक नम्बर उपलब्ि गराईनेछ | 
(३) उपविधनयम (२) बमोस्जम शलु्क स्िीकृधत तथा नम्बर उपलब्ि भए पश्चात ्
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DVAS सेिा संचालकले उक्त सेिा संचालन गनय सक्नेछ |  
 

८.  सेिा सम्बन्िी वििरण अद्यािधि गनुय पने: (१) यस विधनयमािली बमोस्जम सेिा सञ्चालनका 
लाधग सूस्चकृत भई सेिा संचालन गरेको सेिा प्रदायकको सेिा सञ्चालनमा नरहेमा िा सेिा बन्द 
भएमा सेिा सञ्चालनमा नरहेको िा सेिा बन्द भएको जानकारी तत्काल प्राधिकरण तथा 
सम्बस्न्ित दूरसञ्चार  सेिा प्रदायकलाई गराउनपुनेछ | 

(२) उपविधनयम (१) बमोस्जम सेिा सञ्चालनमा नरहेको िा सेिा बन्द भएको 
जानकारी  प्राप्त भए पश्चात दूरसञ्चार सेिा प्रदायकले सेिा संचालनको लाधग प्रयोग भएको नम्बर 
तत्काल बन्द गरी प्राधिकरणलाई जानकारी ददन ुपनेछ |  

(३) DVAS सेिा सञ्चालकले सेिा सञ्चालनमा रहेको सेिाको अद्यािधिक वििरण 
प्रत्येक बषय श्रािण १५ गते धभत्र प्राधिकरण समि पेश गनुयपनेछ । 

 

९. अनगुमन तथा धनरीिण: प्राधिकरणले दूरसञ्चारका अन्य अधतररक्त सेिाहरु संचालन गने सेिा 
प्रदायकहरुले यस विधनयमािली बमोस्जम कायय गरे/नगरेको सम्बन्िमा आिश्यकता अनसुार 
समय समयमा अनगुमन तथा धनरीिण गनय सक्नेछ | 

 

१०. विधनयमािली कायायन्ियन सम्बन्िी ब्यबस्था: (१) DVAS सेिा सञ्चालकले यस 
विधनयमािलीमा भएका व्यिस्थाहरु पालना गनुयपनेछ । 

(२) उपविधनयम (१) बमोस्जम DVAS सेिा सञ्चालकले यस विधनयमािलीको 
व्यिस्था पालना  नगरेमा प्राधिकरणले DVAS सेिाप्रदायकलाई सूचीकरणबाट हटाइनेछ|   

(३) DVAS सेिा सञ्चालकले यस विधनयमािलीको पालना गरेको नपाईएमा िा 
DVAS सेिा प्रदायकले सेिा सञ्चालन गदाय अनाधिकृत वियाकलापहरु गरेको पाईएमा ऐन तथा 
प्रचधलत कानूनको अिीनमा रवह प्राधिकरणले DVAS सेिा प्रदायकलाई आिश्यक कारिाही गनय 
सक्नेछ | 

 
1१. विधनयमािलीको व्याख्या गनय सक्न:े यस विधनयमािलीको व्याख्या सम्बन्िी कुनै दिवििा 
उत्पन्न भएमा प्राधिकरणबाट भएको धनणयय अस्न्तम हनुेछ | 
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१२. िारेजी र बचाऊ: (१) विद्यतुीय अन्य अधतररक्त सेिा (Digital Value Added Services 
(DVAS)) संचालन गने सम्बन्िी काययविधि, २०८० िारेज गररएको छ |  

(२) विद्यतुीय अन्य अधतररक्त सेिा (Digital Value Added Services (DVAS)) 

संचालन गने सम्बन्िी काययविधि, २०८० बमोस्जम भए गरेका काम काययहरु यसै विधनयम 
बमोस्जम भए गरेको माधनने छ |  

 

 

  


